Bagan Alur Layanan
Penerimaan dan Identifikasi Kebutuhan Klien
Puspaga Shanti
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Prosedur Layanan Konseling
3 CASARIHUKUM ) Petugas mendokumentasikan
1. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik seluruh laporan dan dokumen
2. Undang-undang Nomor 35 Tahun 2014 tentang Perubahan atas Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2002 tentang Perlindungan Anak kegiatan (30 Menit)

3.Peraturan Bupati Buleleng Nomor 54 Tahun 2019 tentang Perubahan Atas Peraturan Bupati Buleleng Nomor 31 Tahun 2015 tentang
Mekanisme Penyusunan Standar Operasional Prosedur di Lingkungan Pemerintah Kabupaten Buleleng

4, Peraturan Daerah Kabupaten Buleleng Nomor 7 Tahun 2020 tentang Kabupaten Layak Anak

5. Surat Keputusan Bupati Buleleng Nomor 476/457/HK/2022 tentang Pusat Pembelajaran Keluarga Kabupaten Buleleng

- PERSYARATAN PELAYANAN: Fotokopi KTP/KK Pemohon
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Bagan Alur Layanan
Sosialisasi Puspaga Shanti
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Staf Administrasi
Prosedur Layanan Konseling mendokumentasikan
seluruh laporan dan
- DASAR HUKUM dokumen kegiatan
1. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik sosialisasi (30 Menit)
2. Undang-undang Nomor 35 Tahun 2014 tentang Perubahan atas Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2002 tentang Perlindungan Anak \_ Y,

3.Peraturan Bupati Buleleng Nomor 54 Tahun 2019 tentang Perubahan Atas Peraturan Bupati Buleleng Nomor 31 Tahun 2015 tentang
Mekanisme Penyusunan Standar Operasional Prosedur di Lingkungan Pemerintah Kabupaten Buleleng

4. Peraturan Daerah Kabupaten Buleleng Nomor 7 Tahun 2020 tentang Kabupaten Layak Anak

5. Surat Keputusan Bupati Buleleng Nomor 476/457/HK/2022 tentang Pusat Pembelajaran Keluarga Kabupaten Buleleng

- PERSYARATAN PELAYANAN: Surat permohonan sosialisasi (jika ada)
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Prosedur Layanan Konseling
- DASAR HUKUM

1. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
2. Undang-undang Nomor 35 Tahun 2014 tentang Perubahan atas Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2002 tentang Perlindungan Anak
3.Peraturan Bupati Buleleng Nomor 54 Tahun 2019 tentang Perubahan Atas Peraturan Bupati Buleleng Nomor 31 Tahun 2015 tentang
Mekanisme Penyusunan Standar Operasional Prosedur di Lingkungan Pemerintah Kabupaten Buleleng
4. Peraturan Daerah Kabupaten Buleleng Nomor 7 Tahun 2020 tentang Kabupaten Layak Anak

5. Surat Keputusan Bupati Buleleng Nomor 476/457/HK/2022 tentang Pusat Pembelajaran Keluarga Kabupaten Buleleng
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Bagan Alur Layanan
Penjangkauan Puspaga Shanti
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Prosedur Layanan Konseling Petugas mendokumentasikan
- DASAR HUKUM berkas dan laporan

pelaksanaan layanan

1. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik penjangkauan (30 Menit)

2. Undang-undang Nomor 35 Tahun 2014 tentang Perubahan atas Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2002 tentang Perlindungan Anak
3.Peraturan Bupati Buleleng Nomor 54 Tahun 2019 tentang Perubahan Atas Peraturan Bupati Buleleng Nomor 31 Tahun 2015 tentang
Mekanisme Penyusunan Standar Operasional Prosedur di Lingkungan Pemerintah Kabupaten Buleleng

4. Peraturan Daerah Kabupaten Buleleng Nomor 7 Tahun 2020 tentang Kabupaten Layak Anak

5. Surat Keputusan Bupati Buleleng Nomor 476/457/HK/2022 tentang Pusat Pembelajaran Keluarga Kabupaten Buleleng

- PERSYARATAN PELAYANAN: Fotokopi KTP/KK Pemohon
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Bagan Alur Layanan
Konsultasi Puspaga Shanti
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3.Peraturan Bupati Buleleng Nomor 54 Tahun 2019 tentang Perubahan Atas Peraturan Bupati Buleleng Nomor 31 Tahun 2015 tentang
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